
1

Optimierung Ihres Versand durch Amazon 
Lagerbestands
Überwachen Sie Ihren Lagerbestand für eine bessere Verkäuferleistung
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Webinar Struktur

1. Vorstellung der Experten

2. FAQ

3. Umfrage und Feedback
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Ihre Experten für das Webinar heute

Alexander Wilkoszewski
Senior Manager 
Marketplace Programs
Berlin

Dennis Jung
Key Account Manager 
Berlin

Thomas Dimitri Penner
Account Manager
Berlin
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4. FAQ
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1. Versand durch Amazon Auffüllbeschränkung und Limit des
Lagervolumens
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Aktualisierung der Versand durch Amazon 
Auffüllbeschränkungen und des LBI-Schwellenwerts:

Amazon confidential

Um das hohe Volumen der eingehenden Sendungen unserer Verkaufspartner an die 
Amazon Logistkzentren zu bewältigen, mussten wir die Bestandslimits vorübergehend erneut
senken, um sicherzustellen, dass alle Verkaufspartner Platz für Ihre Produkte haben.

Auffüllbeschränkungen - Mit Wirkung vom 16. Mai 2021 haben wit die Auffüllbeschränkungen
gesenkt, damit Ihre Produkte so schnell wie möglich geliefert werden können. Diese Änderung hat 
keinen Einfluss auf die Lieferung an die Kunden. Im Durchschnitt können Verkaufspartner zwei bis 
drei Monate Bestand in unseren Logistikzentren aufstocken und wir empfehlen generell, ein bis 
zwei Monate Bestand in unseren Logistikzentren zu halten. Wir haben bereits ähnliche Schritte für
unsere eigenen Lieferanten unternommen.

Lagerbestandsindex (LBI) - Mit Wirkung vom 1. Juli 2021 ändert sich der LBI-Schwellenwert auf 
500 (vorher 450). Wenn Ihr LBI-Wert in der Woche vom 17. Mai 2021 und in der Woche vom 21. 
Juni 2021 unter 500 liegt, wird ein maximales Lagervolumen für das dritte Quartal 2021. Die Limits 
werden weiterhin in einem vierteljährlichen Zyklus bewertet. Verkaufspartner, die einen LBI-Score 
von 500 oder höher haben, haben weiterhin Zugriff auf unbegrenzts Lagervolumen für Arikel in 
Standard- als auch Übergrößen. Monatliche Lager- und Langezitlagergebühren gelten weiterhin
und alle Verkäufer, unabhängig vom Lagerbestandsindex, unterliegen den Auffüllbeschränkungen.
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Was ist der Unterschied zwischen der Auffüllbeschränkung 
und dem Limit des Lagervolumens?

Amazon confidential

Verkaufspartner 1

Verkaufspartner 2

Verkaufspartner 3

Wareneingang Warenausgang

Kunde 1

Kunde 2

Kunde 3

Fulfillment centersAuffüllbeschränkung
Limit des 

Lagervolumens
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Was ist der Unterschied zwischen der Auffüllbeschränkung und dem Limit 
des Lagervolumens?

Amazon confidential

Das Limit der Bestandsauffüllung und des Lagerbestandes sind zwei verschiedene
Kapazitätslimits, die Vertriebspartner derzeit auf ihren Versand durch Amazon Konten anwenden
können. Diese beiden Limits wirken unabhänging voneinander.

Auffüllbeschränkung:

 hilft uns den Eingang von neuem Inventar zu verwalten.

 entscheidet wie viele Bestandseinheiten Sie an die Amazon FCs senden können.

 werden nach Lagertyp eingerichtet (z.B. Standardgröße, Übergröße, Bekleidung und Schuhe)

Limit des Lagervolumens:

 hilft uns die Nutzung des physischen Raumes zu verwalten.

 Wenn ihr LBI-Wert über 500 liegt, gibt es für Sie keine erhöhte Auffüllbeschränkung.

 Ein Lagerungslimit wird in Kubikmetern gemessen und stellt die Gesamtmenge des Bestands dar, 
den Sie in den Amazon FCs lagern können.
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Wo kann ich die Restriktionen der Auffüllbeschränkung und des 
Lagervolumens finden?

Amazon confidential

Sie können diese Limits über die Auffüllbeschränkung und Lagervolumen wie folgt anzeigen lassen: Ihre
aktuellen und potentiellen Limits der Lagerbestände und –nutzung werden angezeigt, wenn Sie
auf Verkäuferleistung oder auf Sendungen an Amazon verwalten gehen.

Lagerbestands-

volumen

Warenauffüllungs

-volumen
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Abgrenzung Auffüllbesschränkung und Lagervolumen

Auffüllbeschränkung

- Die maximale Lagerbestandsmenge 

wird in Einheiten gemessen, die Sie 

einschicken können und ist unabhänigig

von Ihrem maximalen 

Lagerbestandsvolumen 

- Die Auffüllbeschränkungen können 

nicht beeinflusst werden. Sie können 

lediglich die Ihnen zur Verfügung 

stehenden Einheiten in der Nutzung 

optimieren (zB. Indem Sie sich auf die für 

Sie relevantesten Artikel fokussieren)

Limit des Lagervolumens

- Die maximale Lagerbestandsvolumen 

wird in Kubikmetern gemessen und ist 

unabhänigig von den 

Auffüllbeschränkungen

- Richtet sich danach, ob Ihr 

Lagerbestandsindex am Ende jedes 

Quartals über oder unter dem 

Schwellenwert liegt

- Dieser Schwellenwert wird jedes Quartal 

neu berechnet und ist im Seller Central 

unter Lagerbestandsindex zu finden 
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1. Maximale Sendungsmenge nach Lager gibt
an, wie viel Bestand Sie derzeit einsenden
können.

2. So nutzen Sie ihre 
Warenauffüllungslimits effizient i) nutzen
Sie Value Recovery-Optionen ii) fordern Sie 
Abnahmeaufträge an iii) reduzieren Sie 
überschüssige Bestände IV) nutzen Sie
Multi-Channel-Versand.

3. Helfen Sie unseren FC Mitarbeitern und 
bereiten Sie alle Sendungen noch
gründlicher als sonst vor (Kartonetiketten, 
Verpackung, Barcodes).

Auffüllbeschränkung

1. Um ihr Lagervolumenlimit zu
erhöhen, planen Sie langfristig und vor allem
zum Quartalsende einen LBI-Wert 
im tiefgrünen Bereich.

2. Um Ihren LBI-Wert zu erhöhen i) erhöhen Sie 
die Durchverkaufsrate ii) schließen Sie alle
ASINs,die aufgrund von SSQL nicht wieder
aufgefüllt werden können, von Ihren
Warenauffüllungsempfehlungen aus iii) 
stellen Sie sicher, dass Sie 
keinen Lagerbestand ohne aktives Angebot
haben.

Limit des Lagervolumens

Wesentliche Fakten

Das Limit der Bestandsauffüllung und des Lagerbestandes sind zwei verschiedene Kapazitätslimits, die 
Vertriebspartner derzeit auf ihren Versand durch Amazon Konten anwenden können. 
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Abgrenzung Auffüllbesschränkung und Lagervolumen

Sie verkaufen aktuell 1 Produkt über FBA und 

möchten davon weitere Einheiten einschicken. 

Ihre Limits betragen:

Maximales Lagervolumen: 20m³ 

Lagerbestandsmaximum: 1.000 Einheiten 

Aktuell nutzen Sie:

Lagervolumen: 4m³ (d.h. 20% Ihres Maximums)

Gelagerte Einheiten: 500 (d.h. 50% Ihres Maximums) 

 Sie können also noch 500 Einheiten einschicken, 

dann haben Sie das Lagerbestandsmaximum

erreicht.

Beispiel 1

Limitierender Faktor: Lagerbestandsmaximum

Sie verkaufen aktuell 1 Produkt über FBA und 

möchten davon weitere Einheiten einschicken. 

Ihre Limits betragen:

Maximales Lagervolumen: 10m³ 

Lagerbestandsmaximum: 800 Einheiten 

Aktuell nutzen Sie:

Lagervolumen: 8m³ (d.h. 80% Ihres Maximums)

Gelagerte Einheiten: 400 (d.h. 50% Ihres Maximums) 

 Sie können also noch 100 Einheiten einschicken, 

dann haben Sie das maximale Lagervolumen 

erreicht.

Beispiel 2

Limitierender Faktor: Maximales Lagervolumen

Beispiel 1
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2. Lagerbestandsindex (LBI)
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2. Lagerbestandsindex (LBI)

Amazon confidential

Was ist der Lagerbestandsindex und wie hilft er mir?

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/G202174810
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Was ist der Lagerbestandsindex und wie hilft er mir?

2. Lagerbestandsindex (LBI)

4 Arten von 

Lagervolumen

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/G202174810
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Was beeinflusst meinen Lagerbestandsindex?

2. Lagerbestandsindex (LBI)

4 KPIs zum 

Agieren/Aktivwerden
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2.1 Überbestände verwalten
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2.1 Überbestände verwalten

Amazon confidential

3. Über die Berichtsfunktion 

ASINs in großen Mengen 

abarbeiten 

1. Priorisieren der 

richtigen ASINs durch 

Verwendung des Filters
2. Maßnahmen für 

Überbestand auswählen
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Überbestände identifizieren mit dem Bericht zu überschüssigem Lagerbestand:

2.1 Überbestände verwalten

Bericht in CSV 

oder TXT Format 

herunterladen

https://sellercentral.amazon.de/reportcentral/ExcessInventory/1
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2.2 Durchverkaufsrate und Alter des Lagerbestands
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Was ist die Durchverkaufsrate?

• Die Anzahl zu der Ihre Produkte verkauft wurden über die letzten 90 Tage geteilt
durch den durchschnittlichen Lagerbestand im FC über denselben Zeitraum

2.2 Duchverkaufsrate und Alter des Lagerbestands

Warum es Sie betrifft?

• Alter des Lagerbestandes 

kann langfristige Lager-

kosten verursachen

• Die Durchverkaufsrate 

beeinflusst den 

Lagerbestandsindex(LBI), 

und kann dadurch 

Lagervolumensgrenzen 

beeinflussen

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/G202174810
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2.2 Durchverkaufsrate und Alter des Lagerbestands

Amazon confidential

Alter des Lagerbestands verfolgen und Durchverkaufsrate 
der letzten 90 Tage erhöhen. 

5. Maßnahmen anzeigen 

für Abverkaufsrate + 

Details zur SKU-Leistung

3. Bericht des Alters 

des Lagerbestandes

4. Alter des Lagerbestand 

+ gesch. Lagerkosten

1. Abverkaufsrate

+ Verkäufe T90

2. Lagerinformationen 

erhalten für verschiedene 

Marktplätze und Brexit

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/G201847110
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2.3 Lagerbestand ohne aktive Angebote bearbeiten
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2.3 Lagerbestand ohne aktive Angebote bearbeiten

Amazon confidential

Was ist Lagerbestand ohne aktive Angebote und warum betrifft es mich?

Lagerbestand ohne aktive Angebote ist Versand durch Amazon Lagerbestand in 
Logistikzentren, der mit keinem aktiven Angebot verknüpft ist, und daher nicht bei
Amazon zum Verkauf steht. Das Angebot muss entweder reaktiviert oder der 
Lagerbestand entfernt werden.

Wenn Lagerbestand wegen einem inaktiven Angebot nicht zum Kauf steht, resultiert
daraus verlorener Umsatz und Lagerkosten. Dieser Lagerbestand wird Lagerbestand
ohne aktive Angebote genannt. 

Ihr Lagerbestand ohne aktive Angebote berechnet sich aus dem Anteil Ihres Versand
durch Amazon Lagerbestandes, der derzeit nicht zum Verkauf auf Amazon steht.



25

2.3 Lagerbestand ohne aktive Angebote bearbeiten

Amazon confidential

Was passiert wenn ich Lagerbestand ohne aktive Angebote habe? Besuchen Sie die 
Seite Lagerbestand ohne aktive Angebote bearbeiten.

3. Maßnahme 

per ASIN

auswählen

1. Klicken Sie auf Lagerbestand ohne aktive 

Angebote Lagerbestand in großer Menge

bearbeiten großen Mengen bearbeiten

2. Grund und Datum auf ASIN 

Level + Automatisches Datum 

zur Entfernung auswählen

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/G201436600
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2.4 Lagerbestand auffüllen
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2.4 Lagerbestand auffüllen

Amazon confidential

Wir empfehlen eine Abdeckung von 4 bis 8 Wochen als optimales Level des 
Lagerbestands um Versand durch Amazon aufrecht zu erhalten.

Vorteile der Aufrechterhaltung eines angemessenen Lagerbestands:

 Bessere Conversion

Schnelldrehende paneuropäische Versand durch Amazon-ASINs über der 
Mindestbestandsschwelle verkaufen sich im Durchschnitt 6.5% mehr als eine ähnliche
Auswahl mit geringem Bestand.

 Schnelleres Lieferversprechen

Europaweite Versand durch Amazon-ASINs, die über den Mindestbestandsschwellenwert
liegen, haben eine mit 33% höhere Wahrscheinlichkeit ein Lieferversprechen für den 
nächsten Tag in Europa zu halten.

 Geringeres Risiko von Auslaufen des Lagerbestands

Minimierung des Risikos von Umsatzeinbußen durch ein fehlendes Angebot bei
bestehender Kundennachfrage zu dem Produkt.
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2.4 Lagerbestand auffüllen

Amazon confidential

Wann und wie viel Lagerbestand auffüllen? Besuchen Sie die 
Seite Lagerbestand auffüllen .

Rufen Sie die Seite 

„Lagerbestand auffüllen" auf

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/G201634550
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2.4 Lagerbestand auffüllen

Amazon confidential

Wann und wie viel Lagerbestand auffüllen? Besuchen Sie die Seite 
Lagerbestand auffüllen.

Klicken Sie auf die 

Einheiten um Details zu 

den empfohlenen 

Nachfüllmengen zu 

erhalten

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/G201634550
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2.4 Lagerbestand auffüllen

Amazon confidential

Wann und wie viel Lagerbestand auffüllen? Besuchen Sie die Seite 
Lagerbestand auffüllen.

Zugriff auf SKU-

Einstellungen in Seller 

Central

Zugriff auf SKU-

Einstellungen in Seller 

Central

https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/G201634550
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Um Ihre Lagerbestand Auffüllempfehlungen zu verbessern, klicken Sie auf 
Produkteinstellungen und bearbeiten Sie die SKU-Details.

2.4 Lagerbestand auffüllen

Geben Sie an, wie Sie Ihre 

Produkte versenden

Legen Sie die Relevanz Ihrer ASINs fest um 

Ihre Lagerbestandsrate zu stabilisieren
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Um Ihre Lagerbestand Auffüllempfehlung zu verbessern, klicken Sie auf 
Produkteinstellungen und bearbeiten Sie die SKU-Details.

2.4 Lagerbestand auffüllen

Helfen Sie uns bei der Planung, 

indem Sie angeben wann und mit 

wie vielen Einheiten Ihre Sendung 

unser Logistikzentrum erreicht
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3. Arten des Lagerbestands
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3. Arten des Lagerbestands

Diese Lagerbestandsarten 
wirken unabhängig 

voneinander

Lagerbestands-

maximum

Auffüllbeschränkungen
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3. Arten des Lagerbestands

Nicht beeinflusst

durch LBI

Beeinflusst

durch LBI
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Vesand durch Amazon Beschleunigungs Toolkit

Milestone Tools und Links gebührenfrei* Gegen Gebühr

1. Verbesserung des 
Inventarzustands

Lagerbestandsindex

Lagerbestand auffüllen

Überbestand verwalten

Outlet-Angebote

Lagerbestand ohne aktive Angebote bearbeiten

2. Neue Auswahl zu Versand 
durch Amazon hinzufügen

Programm für neue Artikel im Sortiment mit Versand
durch Amazon

3. Steigerung der Nachfrage und 
Verbesserung des Suchrankings

Automatisierte Preisanpassung

Angebotsoptimierung

Gesponserte Produkte

Werbung und Werbeaktionen

Vine

*keine zusätzlichen Gebühren zu den Standardgebühren für Business auf Amazon

Erfahren Sie mehr über andere Programme und Tools zum Ausbau Ihres Versand durch Amazon Geschäfts 
auf: Erfolgsseite von Verkäufern auf Amazon

https://sellercentral-europe.amazon.com/inventory-performance/dashboard?ref=xx_EU_web01_1
https://sellercentral-europe.amazon.com/restockinventory/recommendations?ref=xx_EU_web01_2
https://sellercentral-europe.amazon.com/inventoryplanning/excess-inventory?ref=xx_EU_web01_3
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/HLYT4TPVCY2MJE3?ref=xx_EU_web01_4
https://sellercentral-europe.amazon.com/inventoryplanning/stranded-inventory?ref=xx_EU_web01_5
https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/fulfilment-by-amazon/fba-seller-success/prime-programmes?ref=xx_EU_FBA_WEB21-b
https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/new-on-amazon/chapter-4-automate-pricing/chapter-4-mars?ref=xx_EU_web01_7
https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/fulfilment-by-amazon/fba-seller-success/attracting-customers?ref=xx_EU_FBA_WEB21-d
https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/fulfilment-by-amazon/fba-seller-success/attracting-customers?ref=xx_EU_FBA_WEB21-d
https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/fulfilment-by-amazon/fba-seller-success/attracting-customers?ref=xx_EU_FBA_WEB21-d
https://sellercentral-europe.amazon.com/vine/welcome_to_vine?ref=xx_EU_web01_13
https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/fulfilment-by-amazon/fba-seller-success/prime-programmes?ref=xx_EU_FBA_WEB21_a
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FAQ
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Vergessen Sie nicht, uns Ihr Feedback mitzuteilen!
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3. Anhang



40Amazon confidential

So identifizieren Sie altes Inventar, mithilfe des Berichts zum Alter des Lagerbestands:

2.2 Versand durch Amazon Abverkauf und Alter des 
Lagerbestands

Bericht als CSV-

oder TXT-Format 

herunterladen

https://sellercentral.amazon.de/gp/ssof/reports/search.html#orderAscending=&recordType=INVENTORY_AGE
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Wie man Remissionsaufträge erstellt:

2.2 Versand durch Amazon Abverkauf: 
Remissionsaufträge

Remissionsmethode wählen & 

Einstellungen für die 

automatische Remission 

anzeigen

Remissionsaufträge mithilfe 

einer Vorlage erstellen

Geben Sie Ihre 

bevorzugte Bestellungs-

ID zur Remission ein
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Aktivieren oder deaktivieren Sie automatische Remissionen nicht verkaufbarer Einheiten:

2.2 Versand durch Amazon Abverkauf: 
Remissionsaufträge

2. Zeitplan festlegen

3. Adressdaten 

eingeben

1. Einstellung für die 

Remissionssaufträge festlegen
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Laden Sie den Lagerbestand ohne aktive Angebote bearbeiten Bericht herunter:

2.3 Lagerbestand ohne aktive Angebote beheben

1. Fordern Sie die Datei an

2. Bericht zum Lagerbestand 

ohne aktive Angebote 

herunterladen

https://sellercentral.amazon.de/gp/ssof/reports/search.html#orderAscending=&recordType=STRANDED_INVENTORY_LOADER&noResultType=&inventoryAdjustmentReasonGroup=&merchantSku=&fnSku=&skuType=merchantSku&FnSkuXORMSku=&reimbursementId=&orderId=&genericOrderId=&asin=&lpn=&shipmentId=&hazmatStatus=&inventoryEventTransactionType=&fulfillmentCenterId=&transactionItemId=&inventoryAdjReasonGroups=Damaged&inventoryAdjReasonGroups=Destroyed&inventoryAdjReasonGroups=Found&inventoryAdjReasonGroups=Lost&inventoryAdjReasonGroups=Other&eventDateOption=1&fromDate=dd.mm.yyyy&toDate=dd.mm.yyyy&startDate=&endDate=&fromMonth=11&fromYear=2019&toMonth=11&toYear=2020&startMonth=&startYear=&endMonth=&endYear=&specificMonth=10&specificYear=2020
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Beheben von Langerbestand ohne aktives Angebot bearbeiten in großer Menge:

2. Lagerbestand ohne aktive Angebote bearbeiten

Aktualisierte Produkte hinzufügen 

über upload function um 

Auflistungen zu korrigieren

Details über den Grund des 

Lagerbestands ohne aktive 

Angebote erfahren und 

Maßnahmen ergreifen

https://sellercentral.amazon.de/gp/ssof/reports/search.html#orderAscending=&recordType=STRANDED_INVENTORY_LOADER&noResultType=&inventoryAdjustmentReasonGroup=&merchantSku=&fnSku=&skuType=merchantSku&FnSkuXORMSku=&reimbursementId=&orderId=&genericOrderId=&asin=&lpn=&shipmentId=&hazmatStatus=&inventoryEventTransactionType=&fulfillmentCenterId=&transactionItemId=&inventoryAdjReasonGroups=Damaged&inventoryAdjReasonGroups=Destroyed&inventoryAdjReasonGroups=Found&inventoryAdjReasonGroups=Lost&inventoryAdjReasonGroups=Other&eventDateOption=1&fromDate=dd.mm.yyyy&toDate=dd.mm.yyyy&startDate=&endDate=&fromMonth=11&fromYear=2019&toMonth=11&toYear=2020&startMonth=&startYear=&endMonth=&endYear=&specificMonth=10&specificYear=2020
https://sellercentral.amazon.de/listing/upload?ref_=xx_upload_tnav_download
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Finden Sie Ihren
Bericht Lagerbestand 
auffüllen:

2.4 Versand durch Amazon Lagerbestände und Lagerbestand auffüllen

Verwenden Sie den Bericht

Lagerbestand auffüllen für

Bestandsdetails pro SKU

Erhalten Sie Empfehlungen 

Ihren Lagerbestand aufzufüllen 

inkl. genauem Datum

Maximale 

Versandmenge

https://sellercentral.amazon.de/restockinventory/reports?reportTypeId=94300&tbla_report-request-table=sort:%7B%22sortOrder%22%3A%22DESCENDING%22%7D;search:undefined;pagination:1;
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Laden Sie Inventarberichte herunter und bearbeiten Sie diese in großen Mengen:

Anpassen der SKU-Einstellungen 

in großen Mengen

2.4 Versand durch Amazon Lagerbestände und Lagerbestände auffüllen
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Nutzen Sie den Produktauffülleinstellungen Bericht:

Anpassen der SKU-Einstellungen 

und Hochladen des 

aktualisierten Reports

2.4 Versand durch Amazon Lagerbestände und Lagerbestände 
auffüllen

https://sellercentral.amazon.de/restockinventory/reports?reportTypeId=2691&tbla_report-request-table=sort:%7B%22sortOrder%22%3A%22DESCENDING%22%7D;search:undefined;pagination:1;&tbla_feed-upload-table=sort:%7B%22sortOrder%22%3A%22DESCENDING%22%7D;search:undefined;pagination:1;
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Passen Sie ihren Produktauffülleinstellungen Bericht an:

Hide Item= No: 

Element wird wieder 

aufgefüllt

Hide Item = Ja: Element

wird nicht mehr 

nachgefüllt

2.4 Versand durch Amazon Lagerbestände und Lagerbestände 
auffüllen

https://sellercentral.amazon.de/restockinventory/reports?reportTypeId=2691&tbla_report-request-table=sort:%7B%22sortOrder%22%3A%22DESCENDING%22%7D;search:undefined;pagination:1;&tbla_feed-upload-table=sort:%7B%22sortOrder%22%3A%22DESCENDING%22%7D;search:undefined;pagination:1;

